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Terminy obowigzujgce w przypadku zatatwienia
skargi/wniosku

Organ wtasciwy do rozpatrzenia skargi/wniosku powinien zatatwi¢ sprawe bez zbednej zwtoki, nie
pdzniej jednak niz w ciggu miesigca.

Postowie na Sejm, senatorowie i radni, ktérzy wniesli skarge we wtasnym imieniu albo przekazali do
zatatwienia skarge innej osoby, powinni by¢ zawiadomieni o sposobie zatatwienia skargi, a gdy jej
zatatwienie wymaga zebrania dowoddw, informacji lub wyjasnien - najpdzniej w terminie 14 dni od dnia
jej wniesienia albo przekazania.

Powyzsze terminy liczy sie od daty wptywu skargi/wniosku bezposrednio do jednostki organizacyjne;j
Policji wtasciwej do zatatwienia sprawy.

WAZNE!

W przypadku kiedy z tresci skargi/wniosku nie mozna nalezycie ustali¢ ich przedmiotu, wzywa sie
wnoszacego skarge/wniosek do ztozenia - w terminie siedmiu dni od dnia otrzymania wezwania -
wyjasnienia lub uzupetnienia z pouczeniem, ze nieusuniecie tych brakédw spowoduje pozostawienie
skargi/wniosku bez rozpoznania.

W razie niemoznosci zatatwienia skargi/wniosku organ witasciwy powinien zawiadomié¢ o tym
wnoszgcego, wskazujgc nowy termin jej zatatwienia sprawy oraz podajac przyczyny zwtoki.

W przypadku, gdy jednostka Policji - wskazana przez skarzacego jako adresat - nie jest wtasciwa do jej
rozpatrzenia, obowigzana jest niezwtocznie nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni, przekazac ja
wtasciwemu organowi, zawiadamiajac réwnoczesnie o tym skarzgcego, albo wskaza¢ mu wtasciwy
organ.

Zgodnie z art. 37 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego, na przewlekte zatatwienie skargi lub na
bezczynnosc¢ organu, stuzy prawo do wniesienia ponaglenia do organu wyzszego stopnia za
posrednictwem organu prowadzgcego postepowanie.
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